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1  Introdução

Este  documento  tem  como  objetivo  apresentar  o  Relatório  Estatístico  de

Solicitações de Acesso à Informação de 2023 da Fundação Cearense de Meteorologia e

Recursos Hídricos (Funceme), conforme dispõe o Art.  29, Inciso III, da Lei Estadual nº.

15.175/2012,  contendo  a  quantidade  de  pedidos  de  informação  recebidos,  atendidos  e

indeferidos, bem como informações genéricas sobre os solicitantes.

2  Tabelas das solicitações de informações do período

Apresentamos neste  capítulo as  informações em forma de  tabelas  estatísticas

oriundas dos relatórios estatísticos disponibilizados na plataforma Ceará Transparente. 

2.1 Sumário

2.2 Classificação de Resposta
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2.3 Meios de Entrada

4

D
oc

um
en

to
 a

ss
in

ad
o 

el
et

ro
ni

ca
m

en
te

 p
or

:  
A

N
A

 C
É

LI
A

 C
R

IS
T

IN
O

 B
E

LC
H

IO
R

 M
A

R
T

IN
S

 e
m

 0
2/

04
/2

02
4,

 à
s 

13
:4

1 
S

U
E

LD
E

 M
A

R
IA

 G
O

N
C

A
LV

E
S

 M
O

N
T

E
N

E
G

R
O

 e
m

 0
2/

04
/2

02
4,

 à
s 

12
:0

8 
e 

ou
tr

os
;

(h
or

ár
io

 lo
ca

l d
o 

E
st

ad
o 

do
 C

ea
rá

),
 c

on
fo

rm
e 

di
sp

os
to

 n
o 

D
ec

re
to

 E
st

ad
ua

l n
º 

34
.0

97
, d

e 
8 

de
 ju

nh
o 

de
 2

02
1.

P
ar

a 
co

nf
er

ir,
 a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//s

ui
te

.c
e.

go
v.

br
/v

al
id

ar
-d

oc
um

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

có
di

go
  B

C
91

-0
3F

F
-B

5A
5-

3A
7C

.

NUP 29032.000359/2024-77 p.006



2.4 Situação

2.5 Assunto
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2.6 Subassunto

2.7 Pesquisa de Satisfação
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2.8 Solicitações no Prazo

2.9  Tempo Médio de Resposta

2.10 Tempo Médio de Resposta por Unidade

2.11 Resolubilidade
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2.12 Respondidas por Prazo

2.13  Programa Orçamentário

2.14 Tipo de Serviço

2.15 Unidade/Subunidade
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2.16 Localização_Estado

2.17 Localização_Município

2.18 Localização_Bairro

9

D
oc

um
en

to
 a

ss
in

ad
o 

el
et

ro
ni

ca
m

en
te

 p
or

:  
A

N
A

 C
É

LI
A

 C
R

IS
T

IN
O

 B
E

LC
H

IO
R

 M
A

R
T

IN
S

 e
m

 0
2/

04
/2

02
4,

 à
s 

13
:4

1 
S

U
E

LD
E

 M
A

R
IA

 G
O

N
C

A
LV

E
S

 M
O

N
T

E
N

E
G

R
O

 e
m

 0
2/

04
/2

02
4,

 à
s 

12
:0

8 
e 

ou
tr

os
;

(h
or

ár
io

 lo
ca

l d
o 

E
st

ad
o 

do
 C

ea
rá

),
 c

on
fo

rm
e 

di
sp

os
to

 n
o 

D
ec

re
to

 E
st

ad
ua

l n
º 

34
.0

97
, d

e 
8 

de
 ju

nh
o 

de
 2

02
1.

P
ar

a 
co

nf
er

ir,
 a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//s

ui
te

.c
e.

go
v.

br
/v

al
id

ar
-d

oc
um

en
to

 e
 in

fo
rm

e 
o 

có
di

go
  B

C
91

-0
3F

F
-B

5A
5-

3A
7C

.

NUP 29032.000359/2024-77 p.011



2.19  Preferência de Resposta

3.  Considerações Finais

O Serviço de Informação ao Cidadão tem sido mais um elo de ligação entre a

Funceme e o cidadão, divulgando seus produtos e serviços,  a fim de disseminar seus dados

e informações.  

Fortaleza, 14 de março  de 2024.
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